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記載ページ 
変更箇所 内容 

P7 

感染が高まる「5 つの場面」 

「場面 1」飲食を伴う懇親会等 

⚫ 飲酒の影響で気分が高揚すると同時に注意が低下する。また、聴覚が

鈍麻し、大声になりやすい。 

「場面 2」大人数や長時間におよぶ飲食 

⚫ 大人数、例えば 5人以上の飲食は、大声になり飛沫が飛びやすくなる

ため、感染リスクが高まる。 

削除 

P7 

 

感染が高まる「5 つの場面」 

「場面 3」マスクなしでの会話 

⚫ 適切なマスクの正しい着用と場面に応じた適切な着脱。 

⚫ 屋外では、季節を問わずマスク着用は原則不要（人との距離（目安 2

ｍ）が保てず、会話をする場合は着用。）。 

⚫ 屋内では、人との距離（目安 2ｍ）が保てて、会話をほとんど行わな

い場合を除き、マスクを着用。 

⚫ 病気や障害等でマスク着用が困難な場合には、個別の事情に鑑み、差

別等が生じないよう十分配慮するとともに適切な感染対策を講じる。 

削除 

P8 

 

感染が高まる「5 つの場面」 

② 密集場所 

大声や長時間の会話を控え 

削除 

P10 

２．店舗の営業に関する対応 

対応指針５： サロン内衛生確保・感染防止策の実施を徹底すること。 

①  密集の回避 

大声や長時間の会話を控えること 

削除 

P10 

ご来店の際は、マスク（できれば不織布マスク）の正しい着用をお願い申

し上げます。病気や障害等でマスク着用が困難な場合には、事前にスタッ

フにご相談ください。 

削除 

P14 

２．店舗の営業に関する対応 

対応指針５ 

① 密集の回避 

人と人が触れ合わない距離での間隔を保てない場合は、正しい方法でマス

クの常時着用 

 

 

追記 

人と人が触れ合わ

ない距離での間隔

を保てない場合

は、 
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記載ページ 
変更箇所 内容 

P14 

２．店舗の営業に関する対応 

対応指針５ 

② サロン店舗入口 

⚫ 来店されるすべてのお客様にマスクをしての入店をお願いしている旨

を伝え、されていらっしゃらないお客様へはサロン入り口で事前に準

備しておいたマスクをお渡しし、必ずマスク着用で入店して頂く。 

⚫ 病気や障害等でマスク着用が困難な場合には換気などの感染予防を強

化して役務提供をするか、またはそれが困難な場合は役務提供をお断

りするかを事前に決め、予約時及び HP などで告知すること。 

削除 

P14 

２．店舗の営業に関する対応 

対応指針５ 

⑤接客コーナー・カウンセリングコーナー 

接客時及びカウンセリング時にはお客様と対面で座らず、顔の正面より

最低１ｍ以上出来れば２ｍ以上の確保を心がけること。もしくは、アク

リル板・透明ビニールカーテン（※）などで遮蔽すること。 

（※）火気使用設備・器具、白熱電球等の熱源となるものの近くには原

則設置しないこと。ただし、上記の場所への設置が感染予防対策上必要

な場合には、燃えにくい 素材（ポリ塩化ビニール製やポリカーボネー

ト製のもの。また、（公財）日本防炎協会が定める防炎性能基準に適合す

る防炎製品や材料など、防炎製品ラベルが貼付されているもの。）を使用

すること。また、非常時の排煙の妨げになる箇所への設置は避けるこ

と。 

削除 

P14 

２．店舗の営業に関する対応 

対応指針５ 

⑤接客コーナー・カウンセリングコーナー 

スタッフとお客様の両者がマスクを着用すること。 

変更 

スタッフはマスク

を着用すること。 

P15 

２．店舗の営業に関する対応 

対応指針５ 

⑥役務室及びエリア 

スタッフとお客様の両者がマスクを着用すること。また役務内容において

お客様がマスクを使用することが困難な場合は会話を最小限度とするこ

と。 

 

 

変更 

スタッフはマスク

を着用すること 
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記載ページ 
変更箇所 内容 

P15 

２．店舗の営業に関する対応 

⑧役務提供者 

マスクの正しい着用方法については、業種別ガイドラインの見直しのポイ

ント２－１「マスクの着用について」（本ガイドライン 7ページ「11/18追

加事項」）を参照のこと。 

削除 

P16 

２．店舗の営業に関する対応 

⑫ スタッフルーム及びスタッフの休憩スペース 

〇設備について 

食事中以外のマスク着用を徹底すること。 

変更 

人と人が触れ合わ

ない距離での間隔

を保てない場合

は、食事中以外の

マスク着用を徹底

すること。 

P16 

２．店舗の営業に関する対応 

⑫ スタッフルーム及びスタッフの休憩スペース 

〇設備について 

 

削除 

大声にならないよ

うに注意 

 

P16 

 

２．店舗の営業に関する対応 

⑫ スタッフルーム及びスタッフの休憩スペース 

〇設備について 

●食事、着替え、喫煙等でマスクを着用しないときは、 

変更 

食事、着替え、喫

煙等でマスクを着

用しないときで、

人と人が触れ合わ

ない距離での間隔

を保てない場合は 

 

以上 


